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RELATÓRIO	  DE	  TREINAMENTO	  
	  
Tipo:	  
Interpretação	  da	  Norma	  ISO9001:2008	  
	  
Servidores	  treinados:	  
Ismailin	  Schrotter	  
	  
Carga	  horária:	  
26	  horas	  
	  
Presença	  
Ismailin	  Schrotter	  -‐	  100%	  
	  
Datas	  e	  conteúdo:	  
02/02	  itens	  	  0,1	  -‐	  0,2	  	   	   	   09/02	  itens	  	  1.1	  -‐	  4.2.4	  
15/03	  itens	  	  5.1	  -‐	  5.4.2	   	   	   16/03	  itens	  	  5.5	  -‐	  5.6.3	  
28/03	  itens	  	  6.1	  -‐	  6.2	  	   	   	   04/04	  itens	  	  7	  -‐	  7.5.5	  
14/11	  itens	  7.6	  –	  8.5.3	   	   	  
	  
	  
Status	  
Finalizado	  
	  
Ocorrências	  pontuais	  
N/a	  
	  
	  
Realizou-‐se	  o	  treinamento	  com	  foco	  no	  entendimento	  conceitual	  da	  aplicação	  da	  
norma	  na	  construção	  de	  um	  Sistema	  de	  Gestão	  da	  Qualidade,	  utilizando-‐se	  como	  
referencia	  os	  requisitos	  da	  prefeitura	  e	  sua	  política	  da	  qualidade.	  
	  
Finalizaram	  seu	   treinamento	  executando	  apresentando	  a	  revisão	  do	  manual	  da	  
Qualidade	  com	  apontamento	  dos	  itens	  da	  norma	  ISO9001.	  
	  
	  
Colombo,	  18	  de	  Novembro	  de	  2011	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

José	  Emilio	  Porto	  Caldeira	  
Auditor	  Líder	  ISO9001:BSI	  


